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NG Nordic Portalens villkor
1. ALLMANT

NG Nordic Portal ar en tjanst som underhdlls av NG Nordic Sweden AB (NG Nordic”)
foretagets organisationsnummer: 556129-9537, som férser kunden med en kundportal
("Tjansten”). Dessa villkor (*Villkor’) ska galla mellan NG Nordic och tjansteanvéandaren
("Kunden”).

2. BESKRIVNING AV TJANSTEN

| kundportalen kan Kunden se sina atervinnings- och avfallshanteringstjanster och rapporter.
Kunden maste acceptera dessa villkor for att anvanda tjansten. Kunden maste ha en
pagaende avtal med NG Nordic for att kunna anvanda tjansten. Genom att acceptera dessa
villkor bekraftar kunden att de har last och accepterat villkoren och férbinder sig att félja dem.

3. ANVANDNING AV TJANSTEN

For att anvanda tjansten maste kunden ha ett anvandarspecifikt konto. Kontot skapas genom
att kontakta NG Nordics kundtjanst. Vid anvandning av tjansten sa har Kunden accepterat
villkoren for tjansten.

4. UPPSAGNING AV TJANSTEN

Tjansten ar en tillaggstjanst baserad pa kundrelationen och ersatter inte det faktiska
atervinnings- och avfallshanteringsavtalet mellan NG Nordic och Kunden. Nar Kundens
atervinnings- och avfallshanteringsavtal upphdr, upphér aven Kundens tjanst automatiskt
senast inom tre (3) ar. Tjansten ska ocksa avslutas om kunden inte loggar in pa tjansten under
tre (3) ar.

Kunden kan valja att ta bort sitt konto pa tjansten genom att meddela NG Nordics kundtjanst.

For tydlighetens skull ska radering av tjansten eller kontot inte paverka nagra andra
skyldigheter som Kunden har gentemot NG Nordic.

Om Kunden inte lyckas lésa ett arende inom rimlig tid efter att ha mottagit meddelande om
det, har NG Nordic ratt att avsluta tjansten med omedelbar verkan i féljande situationer:

* Kunden anvander tjansten pa ett satt som bryter mot dessa villkor eller de
skyldigheter de har gentemot NG Nordic,

* NG Nordic har anledning att misstanka att tjansten missbrukas eller

» Kunden uppfyller inte sina betalningsskyldigheter.



NG

Nordic

NG Nordic har dessutom ratt att sdga upp Kundens tjanst genom att meddela kunden om
detta senast 14 dagar fére den planerade andringen.

5. ALLMANNA REGLER OCH VILLKOR

Kunden ska utse personer som har ratt att anvanda tjansten. Ratten att anvanda tjansten ar
anvandarspecifik och anvandaren ska inte ge andra atkomst till tjansten eller dess innehall.
Kunden ansvarar for att se till att deras anvandardata som tillhandahalls vid registrering av
tjdnsten ar korrekta och uppdateras vid behov. NG Nordic ansvarar inte for eventuella felaktiga
uppgifter som tillhandahalls under eller efter registreringen. Behériga anvandare ansvarar for
att halla sitt I6senord hemligt och anvanda det pa ett satt som hindrar andra fran att komma
at Kundens data. Kunden ar ansvarig for all obehorig atkomst till tjansten. Kunden ansvarar
for att auktoriserade anvandare har ratt att behandla de uppgifter som ingar i tjansten och ar
skyldiga att iaktta sekretess.

Om Kunden inte foljer de villkor som beskrivs i detta avsnitt har NG Nordic ratt att stanga
kundens tjanst. Kunden ska meddela NG Nordics kundtjanst utan dréjsmal om de misstanker
att en tredje part har fatt deras l6senord.

6. ANDRINGAR AV VILLKOR ELLER TJANST

Bada parter ar medvetna om att digitala tjanster utvecklas snabbt. NG Nordic kan andra
tjiansten for att forbattra dess anvandbarhet eller tillganglighet. Tjansten kan ocksa andras for
att battre uppfylla de krav som stalls av NG Nordics ovriga tjanster. NG Nordic kan ocksa
lagga till nya tjanster eller funktioner eller ta bort funktioner nar detta anses lampligt.

NG Nordic kan andra dessa villkor genom att uppdatera dem senast 14 dagar innan de trader
i kraft. NG Nordic ska meddela kunden via e-post om alla vasentliga andringar av deras
rattigheter eller skyldigheter. Om Kunden inte godkanner andringarna har de ratt att avsluta
tjansten.

NG Nordic forbehaller sig ratten att borja ta ut en avgift for tjansten som helhet, fér en del av
den eller for tillaggstjanster. Om NG Nordic infér en sadan avgift ska man meddela kunden
om detta senast 14 dagar innan den trader i kraft. Om Kunden inte godkénner andringarna
har de ratt att avsluta tjansten.

NG Nordic forbehaller sig ratten att sluta tillhandahalla tjansten genom att meddela Kunden
detta senast 14 dagar innan detta trader i kraft.

7. IMMATERIELLA RATTIGHETER

Materialet i tjansten, sadsom text, grafik, namn, bilder, diagram, ritningar, logotyper, ikoner,
inspelningar och program, tillhér NG Nordic, dess intressebolag eller gemensamma féretag,
licensgivare eller partners. Alla rattigheter till tjanstens innehall férbehalls, férutom de
undantag som namns i dessa villkor. Det ar forbjudet att kopiera, dverféra, andra, spara,
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publicera eller distribuera materialet utan i forvag inhamtat skriftligt medgivande fran NG
Nordic. Det ar tillatet att visa tjansten pa en dator eller liknande enhet och skriva ut for icke-
kommersiella andamal. Dokument som ar avsedda att publiceras kan anvandas i offentliga
datadverforingar, men kallan ska alltid anges.

8. PERSONUPPGIFTER

NG Nordic agerar som personuppgiftsansvarig betraffande att goéra personuppgifter
tillgangliga for Kunden i tjansten. NG Nordic behandlar Kundens personuppgifter i enlighet
med gallande sekretessmeddelande. Det géallande sekretessmeddelandet finns tillgangligt pa
NG Nordics webbplats.

Kunden fungerar som personuppgiftsansvarig nar den behandlar personuppgifter genom
tidnsten. Som personuppgiftsansvarig ansvarar Kunden for att ha en laglig grund fér att
behandla sina anstalldas personuppgifter, informera de registrerade om behandlingen och i
ovrigt uppfylla sina skyldigheter som personuppgiftsansvarig i enlighet med
sekretessmeddelandet. Kunden ska ocksa informera de registrerade om NG Nordics
behandling av personuppgifter genom att géra NG Nordics integritetspolicy tillganglig fér dem.
Nar det galler dataskydd ar NG Nordic endast ansvarigt for sin egen behandling av
personuppgifterna for de registrerade som representeras av kunden. Parterna ska omedelbart
informera varandra om alla férfragningar och meddelanden som har samband med den andra
partens behandling av personuppgifter, til exempel anmalningar som ror
personuppgiftsintrang och forfragningar fran registrerade och offentliga myndigheter. | den
man det ar nédvandigt ska parterna samarbeta for att sékerstalla efterlevnad vid behandlingen
av sadana personuppgifter som bada parter har tillgang till.

NG Nordic har ratt att anvanda de uppgifter som Kunden tillhandahaller i tjansten for
marknadsfoéring, affarsverksamhet och tjansteutveckling.

9. NG NORDICS ANSVAR OCH ANSVARSBEGRANSNINGAR

NG Nordic erbjuder inga garantier for tjansten. NG Nordic garanterar inte att tjansten kan
anvandas utan nagra fel eller avbrott. NG Nordic ansvarar inte for att data ar korrekta, aktuella
eller fullstandiga.

NG Nordic ansvarar inte for nagra direkta eller indirekta kostnader, forluster eller skador,
inklusive men inte begransat till forlust av intékter, intdkter eller vinster, driftsavbrott eller forlust
av data, som orsakats av tjansten, anvandning av dess innehall eller stérningar i tjansten. NG
Nordic ansvarar inte for storningar i informationssystem eller telekommunikation, forluster eller
skador orsakade av fel eller skadlig programvara, eller tredje parts webbplatser eller deras
innehall som kan hanvisas till i tjansten.

NG Nordic ansvarar inte for nagon indirekt skada hos Kunden, sdsom inkomstbortfall eller
skada i en relation mellan Kunden och en tredje part, sdvida inte skadan orsakats av NG
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Nordics grova vardsloshet eller uppsat. NG Nordics ansvar éverstiger dock aldrig det ansvar
som anges i tvingande lagbestammelser.

10. ALLMANNA VILLKOR
Tjansten ar endast avsedd for NG Nordic Sweden ABs foretagskunder.

NG Nordic forbehaller sig ratten att leverera sina meddelanden till kunden via den e-post som
tillhandahalls i tjansten.

Denna tjanst omfattas i forsta hand av dessa villkor, foljt av tilldmpliga delar av NG Nordics
allmanna villkor for atervinning och avfallshanteringstjanster



